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INFORMATIVA FORNITORI 

AI SENSI DEL REGOLAMENTO GENERALE SULLA PROTEZIONE DEI DATI N. 679/2016 

 

Ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento 2016/679/UE (nel seguito “GDPR”), Mediatica Doc S.r.L. con sede 
in Roma, Via Lungotevere Vittorio Gassman 22 , 00146 - Roma, nella sua veste di “Titolare del trattamento” 
(nel seguito “Titolare”), desidera informarla che i suoi dati formeranno oggetto di trattamento nel rispetto della 
normativa sopra richiamata. 

 

Dati personali oggetto del trattamento 

Il Titolare tratta i dati personali dei fornitori in qualità di persone fisiche, o di persone fisiche che operano in 
nome e per conto dei fornitori in qualità di persone giuridiche.  

Il Titolare tratta i suoi dati personali identificativi e di contatto (nome, cognome, ragione sociale, indirizzo, 
P.IVA, e-mail, telefono, riferimenti bancari e di pagamento, codice fiscale, partita iva) raccolti direttamente 
presso di Lei e da Lei liberamente conferiti in occasione della conclusione di contratti di fornitura per prodotti 
e/o servizi. 

 

Finalità del Trattamento 

I dati personali da Lei forniti saranno trattati per finalità connesse all’esecuzione del contratto di fornitura, 
compresa l’eventuale fase precontrattuale e, precisamente, al fine di: 

− inoltrare comunicazioni di vario genere e con diversi mezzi di comunicazione (telefono, telefono cellulare, 
sms, email, posta cartacea);  

− formulare richieste o evadere richieste pervenute;  

− scambiare informazioni finalizzate all’esecuzione del rapporto contrattuale, ivi comprese le attività per 
adempiere agli obblighi precontrattuali, contrattuali, fiscali e amministrativi derivanti da rapporti con lei, in 
essere; 

− effettuare le operazioni necessarie per l’evasione degli ordini e delle altre richieste, incluso la 
comunicazione dei suoi dati a terzi, quando necessario per l’adempimento contrattuale;  

− effettuare comunicazioni a banche e/o imprese di servizi per adempimenti finanziari collegati ai rapporti 
contrattuali instaurati; 

− adempiere agli obblighi previsti dalla legge, da un regolamento, dalla normativa comunitaria o da un 
ordine dell’Autorità, tra cui per aspetti contabili e fiscali; 

− prevenire o scoprire attività fraudolente o abusi dannosi, avviare e gestire transazioni e pratiche 
risarcitorie in caso di danno e/o sinistri rilevati; 

− gestione del contenzioso (controversie giudiziarie, inadempimenti contrattuali, contestazioni attive e 
passive); 

− finalità interne di valutazione e misurazione delle performance oltre che di statistica e ricerca di mercato; 

− adempiere a tutte le operazioni imposte dall’applicazione dei Sistemi di Gestione applicati in azienda (ad 
esempio, secondo gli standard ISO 9001, ISO/IEC 27001, ISO 14001, UNI PDR 125, ecc.).  

 

Basi giuridiche del trattamento 

Le basi giuridiche del trattamento dei suoi dati personali sono le seguenti: 
- Obblighi contrattuali e precontrattuali (Art. 6, par. 1, lett. b, GDPR): per l'esecuzione del contratto di 

fornitura o per la gestione delle richieste precontrattuali. 
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- Obblighi legislativi (Art. 6, par. 1, lett. c, GDPR): per l'adempimento di obblighi fiscali, normativi, civili 
e contabili derivanti dalle normative nazionali o comunitarie vigenti. 

- Legittimo interesse del Titolare (Art. 6, par. 1, lett. f, GDPR): per lo svolgimento di attività volte alla 
tutela del patrimonio aziendale, alla prevenzione delle frodi, alla gestione dei ritardi nei pagamenti e 
al recupero dei crediti; per difendere i propri diritti in sede giudiziaria o stragiudiziale in caso di 
controversie o contenziosi; per attuare misurazioni sulla conformità e sulla sicurezza dei sistemi, sulle 
performance e sulla qualità dei servizi, nonché per adempiere alle operazioni previste dai Sistemi di 
Gestione aziendali adottati. 

 

Modalità del trattamento e tempi di conservazione dei dati 

Il trattamento dei dati per le finalità esposte è realizzato nel rispetto di quanto previsto dall'art. 5 del GDPR, 
secondo i principi di liceità, correttezza, trasparenza, minimizzazione dei dati e tutela della Sua riservatezza e 
dei Suoi diritti, con particolare riferimento all’integrità e alla sicurezza. Le operazioni di trattamento 
comprendono qualunque operazione o complesso di operazioni applicate ai dati personali (quali, a titolo 
esemplificativo: raccolta, registrazione, organizzazione, strutturazione, conservazione, adattamento o 
modifica, estrazione, consultazione, uso, comunicazione, cancellazione o distruzione).  

Il trattamento dei dati ha luogo con modalità sia automatizzate, su supporto elettronico o digitale, sia non 
automatizzate, su supporto cartaceo, nel rispetto delle misure di sicurezza tecniche e organizzative adeguate 
a garantire un livello di sicurezza commisurato al rischio. 

La gestione e la conservazione dei dati avvengono in Italia su server ubicati nel territorio nazionale, più 
precisamente presso le sedi operative e l'infrastruttura tecnologica dell’azienda. 

Il Titolare tratterà i dati personali per il tempo necessario per adempiere alle finalità di cui sopra e comunque 
per non oltre 10 anni dalla cessazione del rapporto, salvo altri requisiti legislativi previsti per la conclusione 
della procedura stragiudiziale o giudiziale in caso di controversie, inadempimenti contrattuali o procedure di 
recupero crediti in corso 

La gestione e la conservazione dei dati avvengono su server ubicati in Italia presso le sedi operative del 
Titolare e/o sull'infrastruttura tecnologica aziendale situata all'interno del territorio nazionale. Resta inteso che 
il Titolare, ove si rendesse necessario per esigenze logistiche o organizzative, potrà avvalersi di sistemi di 
archiviazione informatizzata o servizi in cloud i cui server siano allocati all'interno dell'Unione Europea (UE) o 
dello Spazio Economico Europeo (SEE). 

Sicurezza dei dati 

Il Titolare adotta misure di sicurezza idonee e preventive per proteggere i suoi dati dal rischio di perdita, abuso 
o alterazione. In particolare mette in atto le necessarie misure tecniche e organizzative di cui all’art. 32 del 
GDPR e in conformità ai requisiti di Sicurezza delle informazioni secondo lo standard ISO/IEC 27001. 

 

Comunicazione e Destinatari dei dati 

I Suoi dati personali sono trattati da personale interno autorizzato che opera alle dipendenze del Titolare e 
che, in base ai ruoli e alle mansioni lavorative espletate, è stato espressamente istruito e legittimato a trattare 
i dati, nei limiti delle proprie competenze ed in conformità alle istruzioni impartite dal Titolare stesso. 

I Suoi dati personali non saranno oggetto di diffusione (ovvero non saranno resi conoscibili a soggetti 
indeterminati). Potranno invece essere comunicati, nei limiti strettamente necessari, a soggetti terzi per 
esigenze tecniche, operative e legali collegate alle finalità sopra enunciate, ed in particolare alle seguenti 
categorie di destinatari: 

- Responsabili del Trattamento (Art. 28 GDPR): enti, professionisti, consulenti (es. studi 
commercialisti, consulenti legali), società o altre strutture esterne, formalmente nominate dal Titolare 
in qualità di Responsabili del trattamento, per adempimenti amministrativi, contabili, gestionali e legali 
legati all'ordinario svolgimento dell'attività economica, inclusi i soggetti incaricati per la gestione del 
contenzioso e per le attività di recupero crediti. 
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- Autorità Pubbliche ed Enti di Vigilanza: pubbliche autorità, amministrazioni pubbliche ed enti 
giudiziari per l'adempimento di obblighi di legge, o soggetti legittimati ad accedervi in forza di 
disposizioni normative (comprese le verifiche legate alla normativa Antiriciclaggio e 
Antiterrorismo),regolamenti o normative comunitarie. 
 

- Istituti Finanziari e Assicurativi: banche, istituti di credito, società di assicurazione (per la 
prestazione di servizi assicurativi) o altri soggetti finanziari ai quali il trasferimento dei dati risulti 
necessario per l'assolvimento delle obbligazioni contrattuali e la gestione dei pagamenti. 
 

- Fornitori di Servizi Tecnici e d'Impresa: fornitori di servizi di installazione, assistenza e 
manutenzione di impianti e sistemi informatici/telematici, società esterne che gestiscono i software 
aziendali e tutti i servizi funzionalmente connessi e necessari per l’adempimento delle prestazioni, 
nonché agenti della rete commerciale interna e società di factoring per la cessione o gestione dei 
crediti. 
 

- Organismi di Certificazione ed Enti di Audit: società ed enti terzi accreditati incaricati di svolgere 
le attività di verifica, audit e ispezione in relazione ai Sistemi di Gestione aziendali applicati e alle 
certificazioni in essere (es. ISO 9001, ISO/IEC 27001, ISO 14001, UNI PDR 125, ecc.). 
 

- Clienti del Titolare (Gestione Commesse e Appalti): aziende clienti del Titolare, nell'ambito 
dell'esecuzione di specifiche commesse, qualora la comunicazione dei Suoi dati (o dei dati dei Suoi 
dipendenti/collaboratori) sia necessaria per l'adempimento degli obblighi contrattuali, per le procedure 
di qualifica come subfornitore, per l'accesso ai siti/stabilimenti del cliente o per documentare la 
regolarità tecnica e contributiva della filiera. 

 

Trasferimento dati 

I Dati non saranno diffusi e/o trasferiti in paesi extra UE. 

 

Natura obbligatoria o facoltativa del conferimento dei dati e conseguenze del rifiuto al conferimento 

Il conferimento dei dati per le finalità sopra enunciate è obbligatorio. L'eventuale rifiuto a fornirli, in tutto o in 
parte, comporterà l'impossibilità, da parte nostra, di dare esecuzione al contratto ed altri adempimenti connessi 
di natura normativa, fiscale e amministrativa. 

 

Diritti dell’interessato 

Nella sua qualità di interessato, Lei può esercitare i suoi diritti di cui agli artt. 15-22 del GDPR, e più 
precisamente richiedere: 

- l’accesso ai dati personali e la loro comunicazione in forma intelligibile; 
- quali sono le categorie di dati personali in questione e le finalità del trattamento; 
- chi sono i destinatari o le categorie di destinatari a cui i dati personali sono comunicati, anche nei casi di 

destinatari in paesi terzi o organizzazioni internazionali; 
- quali sono i tempi di conservazione dei suoi dati personali, o i criteri adottati per la determinazione; 
- la rettifica e l’aggiornamento dei dati, oltre che la loro cancellazione; 
- l’opposizione e/o la limitazione al trattamento; 
- la portabilità in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico, per la 

trasmissione dei propri dati personali a un altro titolare del trattamento e senza alcun impedimento. 

Inoltre, nel caso in cui ritenga che il trattamento violi le norme del GDPR, Lei ha diritto a proporre reclamo al 
Garante ai sensi dell’art. 77 del GDPR (https://www.garanteprivacy.it). 
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Titolare del trattamento. 

Il titolare del trattamento, è Mediatica  Doc S.r.l con sede legale in Via Lungotevere Vittorio Gassman 22, 
00146 –  Roma. 

Per l’esercizio dei Suoi diritti, nonché per qualsiasi altra richiesta, Lei potrà contattare il titolare scrivendo a: 

Mediatica Doc S.r.l. 
Via Lungotevere Vittorio Gassman 22  
00146 Roma  

Email: mediaticadoc@pec.it 
 

Responsabile della Protezione dei dati (DPO) 

Il Titolare ha nominato un Responsabile della Protezione dei dati personali (Data Protection Officer -DPO) che 

può essere contattato per ogni informazione e richiesta all’indirizzo protocollo@mediatica.eu 

 

Data di ultima revisione della presente Informativa è il 11/06/2026. 
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